OBCHODNi PODMINKY

Obchodni podminky (dale jen ,podminky”) upravuji pravidla vyroby, dodani a montdze vypini pro stavebni otvory v¢.
prisluSenstvi. Podminky tvofi nedilnou sou¢ast Smlouvy o dilo mezi spole¢nosti OKNA SVITAVY CZ, s.r.o. jako zhotovitelem a
objednatelem (dale jen ,smlouva®).

10.

I. ZAMERENI, DEMONTAZ, MONTAZ, ZEDNICKE PRACE A LIKVIDACE ODPADU

Zaméreni je urceni vyrobnich rozmérd, tedy vysky a Sifky vyplni pro stavebni otvory (dale jen ,okna a dvere®). Zaméfeni
provede zhotovitel a potom odpovida za spravné ur€eni vyrobnich rozmeérd oken a dvefi. V pfipadé, ze zaméfeni provede
objednatel nebo objednatel doda vyrobni rozméry zhotoviteli, potom zhotovitel za spravné ur€eni vyrobnich rozmér( oken
a dvefi neodpovida.

VySka nové vyrobenych a dodavanych balkonovych, vstupnich nebo jinych dvefi je zaméfena podle Urovné stavajici
podlahy, neni-li dohodnuto jinak.

Objednatel bere na védomi a je srozumén s tim, Ze:

- vyrobni rozméry oken a dvefi uvedené v cenové nabidce, ktera je pfilohou smlouvy, jsou zavazné. Veskeré zmény vyrobnich
rozmért mohou byt u¢inény vyluéné pisemnou formou a to pred zadanim oken a dvefi do vyroby, jinak plati za zavazné vyrobni
rozméry oken a dvefi uvedené v cenové nabidce, ktera je pfilohou smlouvy.

- nové vyrobena a dodavana okna a dvefe mohou mit $ir§i ramy nebo kFidla nez ptvodni okna a dvefe a mlze tak dojit k zmenSeni
prosklenych ploch ¢&i prichodu oken a dvefi. K obdobnému jevu mlze dojit i pfi montazi Zaluzii, rolet, siti proti hmyzu &i jiného
pFisluSenstvi.

- nové vyrobend a dodavana okna a dvefe se zaméfuji do puvodni fasady, proto mohou mit okna a dvefe vedle sebe ¢i nad sebou
jiné rozméry nebo mohou byt namontovany v rliznych vyskach, a to s ohledem na zabudovani pavodnich oken a dvefi. Objednatel je
opravnén demontovat puvodni okna a dvefe a pfipravit stavebni otvory na své naklady sam. V takovém pfipadé vSak musi
objednatel demontovat pdvodni okna a dvefe a stavebni otvory pfipravit s ohledem na vyrobni rozméry oken a dvefi uvedené
v cenové nabidce, ktera je pfilohou smlouvy nejpozdéji do pfijezdu montaznik( zhotovitele.

- je povinen zachovat stav a velikost stavebnich otvord zjisténych pfi zaméfeni oken a dvefi aZz do okamziku montdZze nové
vyrobenych a dodavanych oken a dvefi.

Demontaz zahrnuje odstranéni (vybourani) plvodnich dievénych nebo plastovych oken a dvefi a jejich premisténi na
misto ur¢ené objednatelem v ramci pracovisté, tedy v ramci rodinného domu, bytu ¢i budovy. Demontaz nezahrnuje jiné
nez vySe uvedené prace, zejména pak nezahrnuje demontaz rolet, zaluzii, siti proti hmyzu &i jiného pfislusenstvi,
pfipravu a zpevriovani stavebnich otvor(, zednické zapraveni atd. neni-li dohodnuto jinak.

Objednatel bere na védomi a je srozumén s tim, Ze:

- demontazi ptvodnich oken a dvefi dojde k jejich zni€eni;

- mUze dojit k poSkozeni omitek, fasady, obklad(, parapett atd.;

- zhotovitel neodpovida za pevnost a stav stavebnich otvord, omitek, obklad( atd. po demontazi pavodnich oken a
dvefi;

- pokud stavebni otvory po demontazi ptuvodnich oken a dvefi vykazuji takové nerovnosti osténi, kdy neni mozné
nové vyrobena a dodavana okna a dvefe Fadné namontovat nebo chybi horni pfeklad, nebude montaz nové
vyrobenych a dodavanych oken a dvefi zahajena a objednatel je povinen na své naklady takové stavebni otvory
upravit, a to zejména tak, ze odstrani nesrovnalosti osténi a zajisti zpevnéni horni €asti stavebniho otvoru
prekladem, neni-li dohodnuto jinak.

Montaz zahrnuje dopravu nové vyrobenych a dodavanych oken a dvefi v€. pfisluSsenstvi do mista provadéni dila, montaz
nové vyrobenych a dodavanych oken a dvefi do stavebnich otvort vé. jejich ukotveni, aplikaci polyuretanové pény (bez
jejiho ofezani), osazeni tfistupfiového uzavéru pfipojovaci spary SWS, je-li pfedmétem smlouvy, kontrolu funkénosti oken
a dvefi (zda je mozné okna a dvefe otevfit a zavfit), pfip. jejich sefizeni.

Objednatel je povinen zajistit pfipravu pracovisté pro fadny pribéh montdze oken a dvefi v misté provadéni dila.

Objednatel je zejména povinen na své naklady po cely ¢as v misté provadéni dila:

- ucinit takova opatreni, aby pfi montazi oken a dvefi nedoslo k poSkozeni majetku objednatele ¢i 3. osob;

- zajistit vjezd a parkovani montaznich vozidel zhotovitele;

- zajistit misto pro skladovani nové vyrobenych a dodavanych i plvodnich oken a dvefi v€. pfisluSenstvi a dal$iho
potfebného materiadlu a naradi;

- zajistit WC;

- zajistit pfivod el. energie a vody;

- v pfipadé potfeby zajistit leSeni, jefab nebo dalsi zafizeni, neni-li dohodnuto jinak.

Objednatel bere na védomi a je srozumén s tim, Ze:
- zhotovitel neodpovida za ponechani nebo neposkozeni jakychkoliv pivodnich parapetl, napojeni novych oken a
dvefi k nim a za spravnou funkci takto namontovanych prvku.
demontazi vznikne z vnitfni strany velka mezera v rozsahu i 15 - 20 cm. Tuto mezeru je nutné nejlépe pfed montazi
nové vyrobenych a dodavanych oken a dvefi (Uprava je mozna i po montazi) zednicky upravit. Zednickou Upravu
mezery je povinen na své naklady zajistit objednatel neni-li pisemné dohodnuto jinak.
- z ddvodu pfipevnéni Zaluzii, siti proti hmyzu, rolet pfip. jiného pfisluSenstvi dojde pfi montazi k navrtani kfidel a
ramu oken a dvefi.
- v pfipadé montaze vnitfni Zaluzie na okenni kfidlo, mdze dojit k omezeni otevieni kfidla, a to v zavislosti na
charakteru provedeni vnitfniho osténi (svislé Spalety).
- je povinen ofezat ztvrdlou PU pénu prfed zednickym zapravenim a odstranit ochranné félie z oken a dvefi a jiného
pfisluSenstvi nejpozdéji do 14 dnti od montaze neni-li pisemné dohodnuto jinak.
- zajistuje uklid vnitfnich i vnéjSich prostor sam a na své naklady.
Zednické zapraveni zahrnuje zapraveni $palet vnitfniho osténi, vnitfniho okenniho (dvefniho) nadprazi, instalaci a
zapraveni vnitfnich parapett (pokud jsou pfedmétem smlouvy) odpovidajicim materidlem, zapraveni (zafilcovani) plochy
osténi na hranu plvodniho osténi (zpusob zapraveni zavisi na typu a charakteru stavebniho otvoru napf. zaliStovani,
polystyren, omitkové smési atd.).

Likvidace odpadu zahrnuje odvoz puvodnich oken a dvefi bez likvidace a odvozu suti, pokud neni vyslovné ve smlouvé
nebo cenové nabidce, ktera je pfilohou smlouvy sjednano jinak.



11. Objednatel je povinen nejpozdéji ke dni zahajeni montaze dila zajistit stavebni pfipravenost v plném rozsahu a
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poskytovat zhotoviteli po celou dobu provadéni dila veSkerou potfebnou soucinnost.

Il. MiISTO A TERMIN PROVEDENI DILA
Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli pfistup do mista provadéni dila.

Pro zahajeni vyroby a béh Ihaty pro provedeni dila je rozhodujici datum zaplaceni sjednané zalohy v celé vysi a predani
objednatelem podepsanych dokumentt zhotoviteli (tj. Smlouvy o dilo, v€éetné Obchodnich podminek a Cenové nabidky).
Po dobu prodleni objednatele s uhradou byt jen Casti zalohové faktury a predani vySe uvedenych objednatelem
podepsanych dokumentd zhotoviteli neni zhotovitel povinen ¢init Zadné kroky k provedeni dila, zhotovitel neni v prodleni s
provedenim dila a objednateli nevznika pravo na smluvni pokutu ¢i nahradu Skody.

V pfipadé, Zze objednatel nesplni své povinnosti uvedené ve smlouvé nebo v téchto podminkach fadné a véas (tedy
nejpozdéji do pfijezdu montaznikl zhotovitele), posouva se termin provedeni dila o po¢et dnli prodleni objednatele se
splnénim své povinnosti, nejméné vSak do doby odsouhlaseni nového terminu montaze dila obéma smluvnimi stranami,
zhotovitel tak neni po tuto dobu v prodleni s provedenim dila a objednateli nevznika pravo na smluvni pokutu ¢i nahradu
Skody.

Zhotovitel montuje dilo ¢i provadi jiné prace na dile v béZnou pracovni dobu, tedy pondéli az patek od 8:00 hod. do 17:00
hod., neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak. V pfipadé pozadavku objednatele na montaz dila &i jiné prace na dile
mimo bé&Znou pracovni dobu, smluvni strany toto pisemné sjednaji ve smlouvé v€etné zohlednéni poZzadavku v cené dila.

V pfipadé, Ze zhotovitel nebude schopen provést montaz dila z divodu na strané objednatele, je zhotovitel opravnén
ponechat jednotliva okna a dvefe vcetné pfislusenstvi v misté provadéni dila, pfi¢emz nebezpeci Skody na vécech takto
ponechanych v misté provadéni dila nese objednatel. Nebude-li mozné ponechat okna a dvefe vcetné prislusenstvi
v misté provadéni dila, budou tyto az do doby nasledné montaze odvezeny a uloZeny u zhotovitele, pfic¢emz objednateli
bude za kazdy den skladovani uctovano skladné ve vysi =100,- Ké. Objednatel je povinen uhradit zhotoviteli skladné,
jakmile jej zhotovitel objednateli vyuctuje, a to ve IhGté splatnosti uvedené ve vyuctovani.

Veskeré zmény pfedmétu smlouvy pozadované objednatelem a schvalené zhotovitelem posunuji termin provedeni dila
uvedeny ve smlouvé o dobu nezbytnou k jejich provedeni bez postihu zhotovitele. Zhotovitel mize také stanovit novy
termin provedeni dila podle rozsahu provedenych zmén.

Pokud bude termin provedeni dila ohroZzen z ddvodu vy$$i moci (napf. zivelna pohroma, havarie, pferuseni dodavek
energie, stavka, ufedni opatfeni atd.) nebo z ddvodu nepfiznivych klimatickych podminek nebo napInéni vyroby, pfip.
naplnéni montaznich kapacit, je zhotovitel povinen tuto skuteénost bez zbyte€ného odkladu pisemné nebo telefonicky
oznamit objednateli a dohodnout si s nim novy termin provedeni dila. Jestlize v takovém pfipadé spini zhotovitel svou
oznamovaci povinnost, neni v prodleni s provedenim dila.

lil. CENA DILA A PLATEBNiI PODMINKY

Pokud si objednatel sam vyboural nebo sam vyboura ptvodni okna nebo dvefe, zhotovitel mu nehradi zadné naklady s
touto praci souvisejici ani se nesnizuje o takto vynalozené naklady objednatelem sjednana cena dila.

Cena dila zahrnuje také naklady na dopravu oken a dvefi v&. pfislusenstvi v okruhu do 30 km véetné od sidla
zhotovitele ¢i od prislusného prodejniho nebo zakazkového strediska zhotovitele. Soucasti ceny dila nejsou naklady na
dopravu oken a dvefi v¢. pfislusenstvi v okruhu nad 30 km od sidla zhotovitele ¢i od pfisluSného prodejniho nebo
zakazkového stfediska zhotovitele pokud neni v cenové nabidce nebo smlouvé uvedeno jinak.

Veskeré platby zhotoviteli musi byt provedeny v K¢&.

Ke zméné ceny dila maze dojit v dusledku:

- ménépraci/vicepraci;

- navyseni % sazby DPH;

- zmeény vstupnich udaji (napf. zména rozméra oken a dvefi, jejich ¢lenéni ¢i doplikud) ke zvySeni (snizeni) rozsahu
dila po provedeném zaméreni. V zavislosti na zménach upravi zhotovitel cenu dila a objednatel je povinen takto
zvySenou (snizenou) cenu uhradit.

Pfipadné objednatelem vyZadané zmény v rozsahu provadéného dila oceni zhotovitel cenami z cenové nabidky. Pfi
nemoznosti tak ucinit, musi zhotovitel pouzit ceny ze sborniku cen stavebnich praci vydanych spole¢nosti RTS, a.s. pro
prislusné obdobi, ve kterém budou viceprace poptavany a ponizit je o 20%.

Cena montaze je sjednana pro jednorazovou realizaci. V pfipadé pferuSeni montaze z divodu na strané objednatele
nebo pozadavku objednatele na zménu oproti dohodnutému postupu, je zhotovitel opravnén uctovat objednateli naklady
vzniklé s opakovanym vyjezdem montazni nebo zednické skupiny. Takovymi naklady jsou cestovné (u¢tovano ve vysi 5
Ké/km), ztrata €asu cestou (Uctovano ve vysi 100 Ké/1 pracovnika/kazdou zapoéatou 2 hodinu). V tomto pfipadé se
také posunuje termin provedeni dila bez jakéhokoliv postihu zhotovitele. Minimalni hodnota takového vyjezdu ¢ini 2.500 k¢ .

Smluvni strany se dohodly, Ze zalohovéa i kone¢na faktura bude objednateli zaslana postou na adresu uvedenou v
hlaviéce smlouvy, v pfipadé uvedeni e-mailové adresy objednatele v hlavicce smlouvy budou faktury zaslany na tuto e-
mailovou adresu. Objednatel je povinen zajistit prebirani posty na uvedené postovni i e-mailové adrese.

V pfipadé, Ze objednatel prozatim nechce provést montaz dila a okna a dvefe v€. pfisluSenstvi budou objednateli na jeho
prani dodany na misto provadéni dila, zavazuje se objednatel uhradit zhotoviteli doplatek do celkové ceny dila formou
dal$i zalohy. V tomto pFipadé, je zhotovitel opravnén vystavit dal§i zalohovou fakturu se splatnosti 7 dni ode dne
vystaveni zalohové faktury.

IV. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY

Vlastnikem zhotovovaného dila je od pocatku objednatel.

Nebezpeci Skody na dile pfechazi na objednatele prevzetim dila, nebo jestlize tak neucini objednatel v&as, pfechazi
nebezpecdi Skody na dile na objednatele v dobé&, kdy mu zhotovitel umozni nakladat s dilem a objednatel porusi smlouvu
tim, Zze dokoncené dilo nepfevezme.



V. PRAVO Z ODPOVEDNOSTI ZA VADY A ZE ZARUKY ZA JAKOST DILA - ZARUCNi PODMINKY

1. Jestize jsou okna a dvefe vyrobeny na zakladé konstrukénich udaju objednatele, neposkytuje zhotovitel zaruku za jakost
takto vyrobenych oken a dvefi.

2. Vadou dila neni:

- odlisny odstin okenniho a dverniho pFisluSenstvi nebo plastové vyplné od odstinu plastového profilu a odliSny odstin
omitkového materialu pfi zednickém zapraveni;

- odpadavani pavodniho zvétralého zdiva po demontazi nebo montazi oken a dvefi;

- rozdilna zrnitost nebo struktura materialu pouzitého pfi zednickém zapraveni a materialu pavodni omitky;

- vyskyt spektralnich barev u izolaéniho dvojskla nebo trojskla;

- kondenzace vihkosti na vnitfnich nebo vnéjSich plochach skel (roseni - jedna se o bé&zny fyzikaini jev ovlivnény
relativni vlhkosti vzduchu v mistnosti, teplotou v mistnosti a venkovni teplotou);

- drobné odchylky u meziskelnich pfiek (viditelnost fezu) a rezonance pficek;

- nutnost sefizeni a nastaveni oken a dvefi pfip. pfisluSenstvi. Objednatel je opravnén po predani dila uplatnit u
zhotovitele pozadavek na sefizeni oken a dvefi. Do 6 mésici od pfedani dila provede zhotovitel 1x sefizeni
bezplatné. Takové sefizeni provede zhotovitel pouze na vyzvu objednatele.

3.z odpovédnosti za vady a ze zaruky za jakost dila je vylou¢eno poskozeni:

- mechanické nebo poskozeni zplisobené neodbornym sefizenim nebo nespravnou &i chybéjici udrzbou ¢i jinym
zasahem zpusobené objednatelem nebo 3. osobami at jiz UmysIné nebo z nedbalosti, nevhodnym uzivanim oken a
dvefi v&. pfisluSenstvi, nevhodnou manipulaci, nebo nedodrzenim pokynl na udrzbu oken a dvefi;

- zpUsobené elektrickym prepétim, neodbornym zapojenim elektrickych komponent;

- zplUsobené napf. vadou projektu nebo materiall pouzitych pfi stavbé budovy pfip. v zavislosti na specifickych
mistnich podminkach (napf. zvySena vihkost, prasnost, emise a podobné);

- v dusledku udalosti majicich pavod ve vy$§i moci (napf. pozary, zaplavy, zemétreseni, vichfice, kroupy, pad stromu,
spady popilku, kyselych destu, kosmického odpadu atd.).

4. z odpovédnosti za vady a ze zaruky za jakost dila je vylou€eno bézné opotfebeni oken a dvefi v€. prisluSenstvi.
5. Pravaa povinnosti ze zaruky za jakost dila nepfechazeji na pravniho nastupce objednatele.

VI. PRAVO Z ODPOVEDNOSTI ZA VADY A ZE ZARUKY ZA JAKOST DiLA - REKLAMACNI RiZENi

1. Pravoz odpovédnosti za vady a ze zaruky za jakost dila nelze pfiznat, jestlize objednatel neoznami:
- zjevné vady (zejména v mnozstvi, poSkrabany profil, poSkrabané sklo atd.) nejpozdéji pfi predani dila;
- samovolné prasklé sklo nejpozdéji do 7 dnu ode dne pfedani dila;
- poSkozeni podlah, interiéru, exteriéru nejpozdéji pfi predani dila.

2. Oznamit vadu, tedy uplatnit reklamaci Ize v sidle zhotovitele na adrese T. G. Masaryka 55/18, Svitavy, 568 02. Z podané
reklamace by mélo byt zfejmé, jaké zakazky a jaké konkrétni €asti zakazky se reklamace tyka (plastovy prvek, hlinikovy
prvek, sklenéna vypln, pfisluSenstvi, stavebni a montazni prace atd.), pficemz se doporu€uje pisemna forma podani
reklamace. Kazda reklamace musi byt natolik konkrétni, aby z ni bylo mozno jednoznaéné urcit charakter reklamované
vady a na jakém prvku byla zjisténa.

3. Objednatel je povinen oznamit vadu zhotoviteli bez zbyte€ného odkladu poté, co ji pfi véasné prohlidce a dostatecné péci
zjistil.

4. Znhotovitel odstrani Fadné reklamovanou a uznanou vadu nejpozdéji do 30 dnd ode dne oznameni vady, bude-li to
technicky mozné nebo nebude-li s objednatelem dohodnuta doba delSi. Del$i doba je nezbytna napf. pro odstranéni
reklamovanych vad plastovych nebo hlinikovych rdmu a kiidel oken a dvefi, kovani nebo izola¢nich dvojskel a trojskel a
rovnéz pro kompletni vyménu celého reklamovaného okna nebo dvefi.

5. 0 kazdé reklamaci sepiSe zhotovitel reklamacni protokol. Sepsani reklamacniho protokolu neni tfeba, jestlize Ize
reklamovanou vadu odstranit odpovidajicim zpusobem ihned a objednatel sepsani reklamaéniho protokolu vyslovné
odmitne.

VIl. ZASADY SPRAVNEHO UZiVANi A UDRZBY OKEN A DVERI

6. Objednatel nesmi pouzivat okna a dvefe k uzavreni nevyzralych staveb pfi pouzivani vnitfnich mokrych procest (hrubych
omitek, betonovych podlah, atd.), kde dochazi k hromadéni zbytkové vihkosti a tvorbé kondenzatu. Objednatel je povinen
intenzivné vétrat a vytapét budovu nad bézny standard, aby se zajistilo vyschnuti a odvétrani zbytkové vihkosti. U starSich
objektl s nedokonalou hydroizolaci zakladu a podlah je vhodné zajistit vétrani dal$im nezavislym systémem.

7. Objednatel je povinen:

- zamezit znecisténi kovani a ucpani odtokovych drazek v doIni ¢asti ramu — zejména pfi dokon€ovacich pracich na
fasadach a osténi;

- kovani minimalné 2x roéné kompletné promazat (viz. pfilozeny navod k zakazce);

- neotvirat Stulpové dvefe v uzam&eném stavu uvolnénim Stulpového zavirace;

- pfi zamykani nebo odemykani dvefi nestlacovat zaroven kliku a otacet klicem;

- nenechavat oteviené kfidlo okna nebo dvefi v zam€eném stavu;

- ramy a kfidla oken a dvefi oSetfovat béznymi Cisticimi prostfedky pro domacnost. V zadném pfipadé nesmi byt
pouzity abrazivni Cistici pisky a emulze, dale nesmi byt pouzita Cistidla na bazi organickych rozpoustédel nebo s
obsahem kyselin.

VIil. PRAVA, POVINNOSTI A PROHLASENi OBJEDNATELE

1. Povinnosti objednatele je ohlasit radné a véas vyménu oken a dvefi na pfislusSném stavebnim uradé v misté
provadéni dila, pokud mu tato povinnost v souladu se zakonem ¢. 183/2006 Sb., Stavebnim zakonem vznikla tak,
aby mohla montaz dila probéhnout ve sjednaném terminu provedeni dila.
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Objednatel je povinen veSkeré zmény v pfedmétu smlouvy, smlouvé pfip. dalSich dokumentech oznamit zhotoviteli
pisemné. Zmény pozadované objednatelem telefonicky musi byt zaslany také pisemné (e-mailem, doporu¢enym
dopisem). Zména je platna a ucinna az po jejim pisemném schvaleni zhotovitelem.

Objednatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu zhotovitele pfenechat, prevést ¢i postoupit na Zadnou treti osobu
jakoukoli svoji povinnost, nebo pravo vyplyvajici ze smlouvy ¢i jeji €asti.

Objednatel prohlasuje, Ze je:

- bez omezeni schopen plnit své splatné zavazky, zejména Ze jeho majetek neni v situaci, pro kterou zvlastni zakon
stanovi povinnost podat navrh na prohlaseni konkursu, neni Upadcem nebo dluznikem v fizeni o konkursu a
vyrovnani, nebyl na n&j zamitnut navrh na prohlaSeni konkursu pro nedostatek majetku nebo konkurs zrusen z
téhoz ¢i jiného davodu a rovnéz Ze na jeho majetek neni vedena exekuce nebo neni nijak nucené postizen nebo
omezen vykonem rozhodnuti.

- svépravny a dale Ze osoby za néj v jeho zastoupeni jednajici jsou k tomu dle platnych pfedpist opravnény.

- objednatel prohlasuje, Ze ma dostatek finanénich prostfedkl k zaplaceni celé ceny dila a ze dilo bude uhrazeno
fadné a vcas.

Zhotovitel upozorriuje objednatele, ze by smlouvu neuzavrel a dilo nerealizoval, kdyby shora uvedena prohlaseni nebyla

pravdiva. Objednatel odpovida za Skodu, kterou by zplsobila pfipadna nepravdivost ¢i nepfesnost shora uvedenych

prohlaseni.

IX. UKONCENIi SMLOUVY
Smlouvu je mozné ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Objednatel a zhotovitel jsou opravnéni od smlouvy odstoupit v pfipadé jejiho podstatného poruSeni druhou smluvni
stranou, pfi¢emz podstatnym poruSenim smlouvy se rozumi zejména:
- nezaplaceni jakékoliv ¢asti zalohy na cenu dila ani do 10 dnt po jeji splatnosti;
- neposkytnuti potfebné soucinnosti objednatelem k provedeni dila ani ve zhotovitelem dodate¢né poskytnuté Ihaté
10 dnu;
- nesplnéni jakékoliv povinnosti objednatelem uvedené ve smlouvé nebo v podminkach ani ve zhotovitelem
dodatec¢né poskytnuté Ihaté 10 dnu;
- nedodrzeni nebo nasledné poruseni prohlaSeni objednatele uvedenych v €l. VIII. odst. 4. podminek;
- bylo-li pfislusnym soudem rozhodnuto o tom, Ze objednatel je v Upadku ve smyslu zakona ¢&. 182/2006 Sb., o
Upadku a zpusobech jeho FeSeni (insolvenéni zakon);
- bylo-li zahajeno insolvenéni fizeni proti objednateli na zakladé jim podaného dluznického navrhu;
- bylo-li zahajeno insolvencni fizeni proti zhotoviteli na zakladé jim podaného dluznického navrhu.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit pfi podstatném zvySeni ceny dila, ke které doSlo po uzavieni smlouvy
z divodu zamény materialll nebo zmény rozmérd oken a dvefi, jejich lenéni &i doplrikll. Za podstatné zvySeni ceny dila
se povazuje zvySeni ceny dila o vice nez 10% ceny dila bez DPH.

Odstoupenim od smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi a smluvni strany jsou si povinny vratit dosud poskytnuta plnéni.
V pfipadé, Ze od smlouvy odstoupi zhotovitel z divod(i na strané objednatele je objednatel povinen uhradit zhotoviteli
naklady na provedeni dila vynalozené zhotovitelem do okamziku odstoupeni od smlouvy. Zhotovitel je opravnén tyto
naklady na provedeni dila zapoc€ist na objednatelem poskytnuté financni prostfedky. Odstoupenim od smlouvy neni
dotéeno pravo opravnéné smluvni strany na zaplaceni smluvni pokuty ani na nahradu Skody vzniklé porusenim této
smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy uzaviené distanénim zpisobem nebo mimo obchodni prostory zhotovitele
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Je-li smlouva uzaviena distanénim zplsobem nebo mimo obchodni prostory zhotovitele, je objednatel opravnén od
smlouvy odstoupit bez udani divodu do 14 dnd od jejiho uzavieni. Lhdta zdstane zachovana, pokud objednatel v
uvedené Ihaté odeslal sdéleni o uplatnéni svého prava odstoupit od smlouvy zhotoviteli. Objednatel je povinen odstoupeni
od smlouvy uginit pisemné a zaslat jej na adresu zhotovitele uvedenou v zahlavi smlouvy.

Odstoupenim od smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi a smluvni strany jsou si povinny vratit dosud poskytnuta plnéni do
14 dnd od odstoupeni od smlouvy, pficemz kazda smluvni strana si nese naklady na vraceni jiz poskytnutého plnéni.
Pozadal-li objednatel zhotovitele, aby zahajil provadéni dila pfed uplynutim Ihaty pro odstoupeni od smlouvy dle véty prvni
tohoto odstavce podminek, je objednatel sou¢asné s vracenim poskytnutého pIinéni povinen uhradit zhotoviteli naklady na
provadéni dila vynaloZené zhotovitelem do okamziku odstoupeni od smlouvy. Zhotovitel je opravnén tyto naklady na
provadéni dila zapocist na objednatelem poskytnuté finanéni prostfedky.

Pokud zhotovitel dilo dokongil ve Ihdté pro odstoupeni od smlouvy, neni objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

Veskeré spory, které mezi smluvnimi stranami vzniknou ze smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou FesSit mistné a vécné
prisluSné obecné soudy.

Objednatel ma pravo na mimosoudni fe$eni sporti ze smlouvy u Ceské obchodni inspekce, ICO: 00020869, se sidlem
Praha 2, Nové Mésto, Stépanska 567/15, internetova adresa http://www.coi.cz/, a to na zakladé navrhu objednatele
podaného do jednoho roku od prvniho uplatnéni sporného prava vaéi zhotoviteli. Mimosoudni FeSeni spor( neni
zpoplatnéno.

Se svymi stiznostmi je objednatel opravnén se obracet na organy statniho dozoru a dohledu, zejména pak na pfislusny
Zivnostensky Ufad, ktery vykonava v ramci své plsobnosti zivnostenskou kontrolu. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjéich predpistl. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajt vykonava Urad pro ochranu osobnich tdajul.



